FRoSTA Magyarorszag - iizen6fali nyereményjaték

1. A Jatékok szervezije

A FRoSTA Magyarorszag Facebook rajongéi oldalon (a tovabbiakban: Rajongoi oldal)
szervezett nyereményjatékok (a tovabbiakban: Jaték vagy Jatékok) szervezdje a FROSTA sp.
z 0.0. (registered office in Bydgoszcz at Witebska 63, 85-778 Bydgoszcz, Poland, entered into
the Register of Entrepreneurs of the National Court Register kept by the District Court in
Bydgoszcz, X1l Commercial Division under the number KRS 0000060990, VAT Id. No.
1132055642).

A Jatékok lebonyolitasaval osszefiiggd, azok végrehajtasaval kapcsolatos egyes feladatokat a
Positive by Hinora Group Kft. (székhelye: 1062 Budapest, Délibab utca 29. cégjegyzékszama:
01-09-739724) (a tovabbiakban: Lebonyolitd) latja el.

2. részvételi feltételek

2.1. Lebonyolito a Jatékot a Facebook Rajongoi oldalon meghirdetett posztban (a tovabbiakban:
Poszt) teszi kozzé. Lebonyolitdé az adott Jaték idotartamardl és konkrét feltételeirdl az adott
Posztban tajékoztatja a Rajongoi oldal tagjait.

2.2. A Jatékokra iranyado és kotelezéen alkalmazand6 a Facebook Rajong6i oldalon kozzétett,
a Rajongoi oldal hasznalatara vonatkoz6 Felhasznalasi Feltételek is, igy kiilondsen, de nem
kizarolag a felhasznaloi tartalmakra vonatkozo altalanos tilalmak és eldirasok.

2.3. A Jatékban kizarolag magyarorszagi lako- vagy tartdzkodasi hellyel, valamint a magyar
hatosagok altal kiallitott érvényes személyazonositd igazolvannyal rendelkezd, 18. életévét
betoltott magyar allampolgar az 2.9 pontban meghatarozott személyek korébe nem esd,
cselekvoképes természetes személy (a tovabbiakban: Jatékos) vehet részt, aki

- a Szervezd altal kozzétett Posztban meghirdetett feladatnak megfelelden eleget tesz, tovabba
- hozzédjarul ahhoz, hogy Szervezd, illetve Lebonyolitd a Jatékban valo részvétellel a
Facebookra tortént regisztracidja soran rendelkezésre bocsatott adatait (teljes név, Facebook
ID, profilkép) majd késobb — nyertesség esetén — sziikséges adatait (telefonszam, e-mail cim,

valamint a Jatékos altal benyUjtott Palydzat tartalma (hozzaszolds) az adott Jatékkal



Osszefliggésben kezelje, ¢és a részvétellel a jelen szabalyzatban (a tovabbiakban:
Jatékszabalyzat) irt valamennyi feltételt elfogadja (a tovabbiakban egyiitt: Palyazat).

2.4. Egy Jatékos egy adott Jatékban kizardlag 1 db Palyazattal jogosult részt venni (kivéve, ha
a Szervezd az adott Posztban ettdl eltérden rendelkezik).

2.5. Azok a Pélyazatok, amelyek a jelen Jatékszabalyzatban és az adott Posztban leirt alaki és
tartalmi eldirdsoknak nem felelnek meg, az adott Jatékbol automatikusan kizarasra, mig az
érvényes Palyazatok szamitdgépes rogzitésre keriilnek. Szervezé a nem valos adatokat megado
Jatékosokat kizarhatja az adott Jatékbol.

2.6. Lebonyolitd kizardlag azokat a Palyazatokat tekinti érvényesnek, amelyeket a Jatékosok
sajat maguk altal regisztralt Facebook profillal kiildenek be az adott Jatékba. Amennyiben a
Jatékos nem sajat maga altal regisztralt Facebook profilt, illetve nem sajat e-mail cimet vesz
igénybe, a Jatékokkal kapcsolatos, Facebook profil és e-mail fiok hasznalat jogosultsagabol
fakado vitakkal kapcsolatban Szervezd, illetve Lebonyolité mindennemi feleldsségét kizarnak.
2.7. A Palyazat bekiildésével a Jatékos tudomasul veszi, hogy a Jatékok technikai
infrastruktirajanak tartalma, teljesitménye, iizenet- ¢és adatatviteli-, valamint valaszadasi
sebessége a kiszolgald technologia fliggvénye, és ezaltal ezeket kedvezbtleniil befolyasolhatja
olyan, a Szervezén és a Lebonyoliton kiviilallo tényezd, mint példaul (de nem kizardlagosan)
kapcsolati hiba, a szerver szamitogépek teljesitménye, a halozati leterheltség, a haldzati
torlodas, a lefedettség, valamint a biztonsdgos héalozati kapcsolat fenntartdsa. A Szervezd,
illetve a Lebonyolit6 az e bekezdésben irtakbol fakadé mindennemi feleldsséget kizarnak.
2.8. A Palyazatokat a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése céljabol a Szervezd és a
Lebonyolitdé megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekiild6 Jatékos barmely
okbol nem felel meg a Jatékszabalyzat feltételeinek, tigy az érintett Jatékost indoklas nélkiil az
adott Jatékbol kizarhatja.

2.9. A Jatékokbol ki vannak zarva a Lebonyolité dolgozoi és mindezen személyek Ptk. 8:1. §
(1) bekezdés 1. pontjaban meghatarozott kdzeli hozzatartozoi.

2.10. Az adott Jatékbol vagy Jatékokbol — a Szervezd megitélése alapjan — kizarasra
keriilhetnek azok a Jatékosok, akik a Jatékok szellemével ellentétesen egy természetes személy
neve alatt csapatban, nem valds Facebook profillal vesznek részt, azzal a céllal, hogy a nyerési
es¢lyeiket ezzel a megtévesztd magatartassal megnoveljék. Ilyen jatékosoknak mindsiilnek
példaul a sorsolasokon ¢és egyéb nyereményjatékokon torténd részvétel érdekében tarsult
személyek, akik a nyeremények megszerzése érdekében Osszehangoljak cselekményeiket és

egy név alatt tobb személy teljesitményeit egyesitik, és ezzel megfosztjdk a nyerési esélyektdl



a tisztességesen jatszani kivano tobbi jatékost. Ilyen személyeknek mindsiilnek tovabba, akik
nem valds adatokkal vesznek részt a Jatékokban abbdl a célbol, hogy tisztességtelentil noveljék
a sajat nyerési esélyeiket. A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanasito
résztvevok vagy jatékosok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Jatékkal
Osszefliggésben a Szervezonek és/vagy Lebonyolitonak okoztak.

2.11. A Jatékok szempontjabol szabalytalannak mindsiilnek azok a Palyazatok, amelyek
kiilonosen, de nem kizardlagosan (i) obszcén szavakat tartalmaznak, (ii) szexualis tartalmuak,
(ii1) sértik a jo izlést, (iv) vallasi, politikai, gytloletkeltdé vagy egyéb sértdé szovegeket
tartalmaznak, (v) az adott Jaték témajatol eltéré targyat, illetve a Szervez6tol idegen feliratot
tartalmaznak, (vi) internetes honlaprol vagy barmely mas titon letoltottek, (vii) reklam értékiiek,
(viii) a Szervezd illetve a Lebonyolité jo hirnevét sértik, (ix) sértik valamely 3. személy szerzoi
jogat, (x) jogsértéek. A Palyazat tartalméért a Jatékos vallalja a feleldsséget, az ebbdl eredd
esetleges jogi vagy anyagi kovetkezményeket is kizdrolag a Jatékos viseli. Amennyiben
személyiségi vagy szerz6i jogok vonatkozasaban harmadik személynek a Palyazattal
kapcsolatban barmilyen kifogasa meriilne fel, az ezzel kapcsolatos feleldsség kizardlagosan a
Jatékost terheli, és az ilyen jellegli igényekbdl eredd koveteléseket a Szervezd jogosult a
Jatékosra atharitani. Szervezd és Lebonyolitd fenntartja a jogot, hogy a fenti alapelveket
megsértd Jatékos Palyazatat a Facebook Rajongo6i oldalrdl eltavolitsa és a Jatékost az adott

Jatékbol vagy Jatékokbol kizarja.

3. Nyertesek meghatarozasa

3.1. Lebonyolit6 az adott Jaték idOtartama alatt érvényesen bekiildott Palydzatok koziil a
véletlenség elve alapjan gépi sorsolassal, a Commentpicker alkalmazas segitségével
valaszt ki 3 db Palyazatot.

A jaték idétartama magyarorszagi id6 szerint: 2023. junius 20-t6l 2023. junius 29. 24:00 oraig
tart.

A sorsolas idépontja: 2023. junius 30. 10:00.

A sorsolas helyszine: 1062 Budapest, Délibab utca 29. — a Lebonyolitd székhelye.
A sorsolds nyilvanos, de eldzetes regisztracidhoz kotott. A részvételi szandékot az

info@positive.hu e-mail cimen sziikséges jelezni.



3.2. A Lebonyolito tartaléknyertest sorsol, amennyiben a nyertes nem jelentkezik az értesitéstol

szamitott 3 napon beliil.

4. Nyeremények, Nyertesek Ertesitése, Nyeremények Atadasa

4.1. Lebonyolit6 az adott Jaték nyereményét a Jaték meghirdetésével egyidejiileg, az adott Poszt
alatti hozzaszolasban teszi kozz¢ (a tovabbiakban: Nyeremény).
A nyertesek jutalma:

3 darab Polarbox Hiitédoboz POP 20 |

Amennyiben a termék nem elérhetd, a Lebonyolitd fenntartja a jogot, hogy arban ¢&s

mindségben hasonlo terméket sorsoljon.

Lebonyolit6é fenntartja a jogot, hogy az adott Jaték idétartama alatt — a Jatékosok Facebook
Rajongoi oldalon keresztiil torténd eldzetes értesitése mellett — a Nyereményeket, valamint a
Jatékszabalyzat tartalmat megvaltoztassa, azokat az adott Nyereménnyel egyenértékii mas
nyereménytarggyal helyettesitse.

4.2. A Nyeremény masra at nem ruhazhato, és készpénzre nem valthat6. Egy Jatékos egy adott
Jaték teljes idotartama alatt kizarolag 1 darab Nyereményre lehet jogosult.

4.3. Lebonyolito a Nyeremények nyerteseit legkésdbb az adott sorsolast, illetve nyertes
meghatarozasat kovetd 5 (0t) munkanapon beliil értesiti a Facebook Rajongoi oldalon 1évo Jatek
posztjanal bekiildott Palydzata alatt (a nyertes (tartaléknyertes) teljes neve keriil
megjelenitésre), amelyhez valamennyi Jatékos az adott Jatékban valo részvétellel kifejezetten
hozzajarul (a tovabbiakban: Ertesités). A nyertes Jatékos a Facebook Rajongéi oldalnak
kiildott Facebook privat iizenetben koteles az KErtesités kézhezvételét kovets 3
munkanapon beliil visszaigazolni az Ertesitést, valamint a Nyeremény kézbesitéséhez
sziikséges személyes adatait (teljes név, magyarorszagi lakcim, telefonszam) pontosan
megadni. Amennyiben a nyertes a fenti hataridén beliil az Ertesitést nem igazolja vissza, vagy
a Nyeremény kézbesitésé¢hez sziikséges adatait nem adja meg, ugy a nyertes Jatékos Palyazata
kizarésra kertil.

4.4. A Nyereményeket a Szervezd és/vagy a Lebonyolitd e-mailben juttatja el az adott

nyertesnek a Jatékos altal az Ertesités visszaigazoldsakor megadott e-mail cimre. A Szervezd



¢s/vagy a Lebonyolit6 a Nyeremény kézbesitését egyszer kisérli meg, az adott
sorsolastol/nyertes meghatarozasatol szamitott 60 naptari napon beliil.

4.5. Szervezd kizarja az adott Jatékbol azt a Palyazatot, amelyre nézve az azt bekiildé Jatékos
részére a Nyereményt azért nem lehet kézbesiteni vagy atadni, mert a Péalyazatan vagy az
Ertesités visszaigazolasaban feltiintetett személyes adatok nem valdsak, hianyosak vagy
tévesek, vagy a Palydzatot bekiildé Jatékos egyéb okbol nem felel meg a jelen
Jatékszabalyzatban irt személyi feltételeknek. A Jatékos téves adatszolgéltatasabol eredden a

Szervez6t, Lebonyolitét semmilyen felelésség nem terheli.

5. Adozas, koltségek

A Nyereményekhez tartozo esetleges nyereményado-fizetési kotelezettséget a Szervezoé viseli.
Szervez6t a Nyeremények fentiek szerinti atadasan és adovonzatuk kiegyenlitésén kiviil
tovabbi kotelezettség nem terheli. A Jaték lebonyolitasaval jard koltségeket a Szervezd viseli.

Egyéb esetlegesen felmeriil6 koltségek a Jatékost terhelik.

6. Adatvédelem

6.1. A jelen Jatékban torténd részvétel €s a kapcsolatos adatszolgéltatas onkéntes. Azok, akik
a Jatékban részt vesznek, tudomasul veszik és kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy:

6.1.1. A Szervezd, és a Lebonyolitd, mint adatfeldolgozé és adatkezeld a személyes adataikat
(teljes név, e-mail cim, Facebook ID, telefonszdm) kizardlag az adott Jatékkal
Osszefliggésben, az adott Jaték idotartama alatt kapcsolattartas €s adminisztracio céljabol
kezelje, illetve feldolgozza;

6.1.2. nyertesség esetén neviiket a Lebonyolitd minden tovabbi feltétel és ellenérték nélkiil,
kizarolag az adott Jatékkal kapcsolatosan a Facebook Rajong6i oldalon nyilvanossagra hozza;
6.1.3. részvételiikkel minden tekintetben, kifejezetten elfogadjak a Jatékszabalyzat minden
rendelkezését.

6.2. A megadott adatok kezel6je és feldolgozdja a Lebonyolitod Positive by Hinora Group Kft.,
valamint a Szervezé FROSTA sp. z 0.0.

A Lebonyolit6 a Jatékos altal rendelkezésre bocsatott adatokat 30 naptari napig tarolja.



6.3. Az adatkezel6 szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések — igy kiilondsen az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek — megtartasaval
torténik. Az adatkezelé barmikor lehetdséget biztosit a Jatékosnak arra, hogy tajékoztatast
kérjen személyes adatai kezelésérol, kérje azok torlését, zarolasat vagy helyesbitését az alabbi
info@positive.hu e-mail cimen. Ezen kiviil a Jatékost megilleti a személyes adatai kezelése
elleni tiltakozas joga is. Amennyiben a tiltakozasa alapjan Szervezo altal meghozott dontéssel
nem ért egyet, Ugy a Jatékos birdsdghoz fordulhat. A Jatékos az adatkezeléssel dsszefiiggd
panaszok, illetve jogainak megsértése esetén jogosult tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosag vizsgalatat kezdeményezni, illetve jogosult birésaghoz
fordulni.

6.4. A Jatékos tudomasul veszi, hogy a Jatékbol valo kizarashoz vezet, ha a Jaték

lebonyolitasdhoz sziikséges adatok torlését a nyeremény atadasa elott kérelmezi.

7. Vegyes rendelkezések

7.1. A Jatékosok a Jatékban val6 részvétellel magukra nézve automatikusan kotelezonek
fogadjék el jelen Szabdlyzat rendelkezéseit.

7.2. A palyéazatok hianyossagaért/hibajaért (pl. néveliras, cimelirds, téves vagy nem valos adat
feltlintetése stb.), a nyeremények kézbesitésének — szervezd érdekkorén kiviil esd —
elmaradasaért vagy késedelméért, ill. a kézbesités soran keletkezett karokért szervezo, illetve
lebonyolitdo semmilyen feleldsséget nem vallal.

7.3. Lebonyolité a — nem 4ltala gyartott vagy forgalmazott — nyeremények tekintetében
mindségi feleldsséget nem vallal, a nyertes ilyen igényét jogszabalyi keretek kozott a
nyeremény gyartdjaval, illetve forgalmazdjaval szemben €érvényesitheti. Amennyiben a
nyertes a nyereményét hataridében nem veszi at, azt a tovabbiakban a Szervezo6tdl vagy
Lebonyolit6tdl nem kovetelheti.

7.4. Szervezd, illetve Lebonyolité kizarja a felelésségét minden, a www.facebook.com
weboldalt, Facebook Rajongoi oldalt, illetve az azokat miikddtetd szervert ért kiilsd, un. sql
tamadasok, illetve a telefonhalozatot ért timadasok, meghibasodas estére. Tehat amennyiben
a Facebook rajongdi oldalt, illetve szervert vagy a kiszolgalo halozatot ért tamadéas folytan a

Jatékosok téves rendszeriizeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes


mailto:info@besocial.hu
https://www.facebook.com/

statuszukat stb. Illeten, Gigy ezen esetekre a Szervezo és Lebonyolitdé semminemi
feleldsséget nem vallal.

7.5. Lebonyolito fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Jatékos részérol
barmilyen (szamitégépes) manipulaciot, tomegesen generalt e-mailcimek, Facebook profilok
l1étrehozasat, illetve a Jatékok szellemével barmilyen médon Osszeférhetetlen vagy azt sértd
magatartast tapasztal vagy ennek megalapozott gyanuja felmertil, ugy a Jatékost azonnali
hatallyal kizarja az adott Jatékbol vagy Jatékokbol.

7.6. Ha a Jatékos adatfeltoltés kozben bezarja a bongészd ablakot vagy, ha a kapcsolat
(barmely okbdl) megszakad a kiszolgaldé webhelyével, abban az esetben az adatok
elvesztéséért a Szervezd, illetve Lebonyolitdo semmilyen feleldsséget nem vallal.

7.7. Szervezd, illetve lebonyolito kizdrja a feleldsségét a Facebook Rajongdi oldal rajta
kiviilallo okokbol torténd meghibasodasaért, amely iddtartam alatt a honlap nem vagy
korlatozottan hasznalhatd, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést
annak érdekében, hogy a hiba okat mieldbb feltarja, illetve megsziintesse.

7.8. A Jaték semmilyen médon nem szponzoralt a Facebook altal, illetve semmilyen
tekintetben nem kapcsolodnak a Facebook-hoz. Az adatszolgaltatas nem a Facebook
részére, hanem a Szervezo, illetve a Lebonyolit6 részére torténik.

7.9. Lebonyolit6 fenntartja a jogot, hogy a Jatékszabalyzatot indokolt esetben barmikor
megvaltoztassa. Az erre vonatkozo tajékoztatast a lebonyolitd a jaték egyéb kozleményeivel
azonos nyilvanossagot biztositva kdzzéteszi a Facebook Rajongoi oldalon.

7.10. Ezt a nyereményjatékot a Facebook semmilyen forméban nem tdmogatja, azzal
Osszefliggésbe nem hozhato.

7.11. A jelen jaték promdcios jatéknak mindsiil, nem terjed ki ra a szerencsejaték

szervezesérol szolo 1991. év XXXIV. sz0616 torvény hatélya.

ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO RESZLETES SZABALYOK ES
TAJEKOZTATASOK

Az adatok kezelését a Lebonyolitd Positive by Hinora Group Kft. (székhelye: 1062 Budapest,
Délibab utca 29. cégjegyzékszama: 01-09-739724) végzi.

Az adatkezelések onkéntes hozzajarulason alapulnak.



Az adatkezelés célja a Jatékban valo részvétel és az ezzel 6sszefliggd kommunikacid
lebonyolitasa.

A kezelt személyes adatok kore: teljes név, e-mail cim, Facebook ID, nyertesség esetén
lakcim, telefonszam.

Az adatkezelés idétartama: a promocios jatékhoz kapcesolodd adatkezelés idOtartama a jaték
lebonyolitasaig (adatkezelési cél eléréséig) tart.

A kezelt adatok elektronikus adatbazisban keriilnek rogzitésre. A kezelt adatokat a Positive by
Hinora Group Kft., valamint a FRoSTA sp. z 0.0., mint adatkezel6 és mint adatfeldolgozo
munkavallaloi ismerhetik meg. A személyes adatokhoz csak az illetékes munkakoroket
betdltd személyek férhetnek hozza. Mind az adatkezeld, mind az adatfeldolgozé minden
sziikséges 1épést megtesz, hogy biztositsa a személyes adatok biztonsagat, ennek keretében
megteszik mindazokat a technikai €s szervezési intézkedéseket és kialakitjak azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az egyéb adat- €s titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsadhoz
szlikségesek. Az adatkezel6 és adatfeldolgozé informatikai rendszere €s haldzata megfelelden
védett a szamitogéppel kapcsolatos blincselekmények ellen. Az izemeltetd a biztonsagrol
jelszavas védelem, tlizfal, szerver biztonsagi eljarasokkal gondoskodik. A kiilonb6z6
nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld
technikai megoldasokat biztositanak, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetdvé teszi - kozvetleniil ne legyenek dsszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk. Annak érdekében, hogy az adatok a véletlen megsemmisiilés és sériilés, valamint
az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen védettek,
illetve lizemzavar esetén helyreéllithatdak legyenek, az adatokrol biztonsagi mentés késziil.
Az adatok kizarolag a Jaték lebonyolitasa érdekében és soran keriilnek kezelésre, nem
keriilnek tovabbitasra, és a Jaték lebonyolitasat kovetden haladéktalanul torlésre keriilnek.

A részt vevo/érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetoségei:

a) tajékoztatast kérhet az adatkezel6tol a személyes adatainak kezelésérol: Az érintett
kérelmére az adatkezeld tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az 4ltala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok forrasarol, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idtartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 0sszefiiggd tevékenységérol, az adatvédelmi incidens koriilményeirdl,
hatésair6l és az elharitdsadra megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezeld koteles a

kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil,



kozérthetd formaban, az érintett erre iranyulo kérelmére irasban megadni a tajékoztatast. Ez a
tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozoan
tajékoztatasi kérelmet az adatkezelohoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a tajékoztatas
10 000 Ft koltségtérités ellenében igényelhetd. Az érintett tajékoztatasat az adatkezeld csak
torvényben meghatéarozott esetekben tagadhatja meg. A tajékoztatas megtagadasa esetén az
adatkezeld irasban kozli az érintettel, hogy a felvilagositas megtagadasara e torvény mely
rendelkezése alapjan keriilt sor. A felvilagositas megtagadasa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosaghoz fordulas lehetéségérdl. Az adatkezeld az elutasitott
kérelmekrol a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagot évente a targyévet
kovetd januar 31-ig értesiti.

Mindez azt jelenti, hogy On barmikor tajékoztatast igényelhet arrél, hogy az adatkezeld
milyen alapon kezeli az On személyes adatait, és az adatkezelé az On kérdésére irdsban, 25
munkanapon beliil koteles valaszolni.

b) kérheti a személyes adatainak helyesbitését: ha a személyes adat a valosagnak nem felel
meg, ¢s a valosagnak megfelelé személyes adat az adatkezeld rendelkezésére 4ll, a személyes
adatot az adatkezeld helyesbiti.

Ez azt jelenti, hogy amennyiben On azt észleli, hogy az adatai nem helyesek, és ezt jelzi az
adatkezeld részére, akkor azt az adatkezeld kijavitja, és ezt kovetden az On altal jelzett helyes
adatokat alkalmazza.

C) kérheti a személyes adatainak torlését vagy zarolasat: a személyes adatot tordlni kell, ha
(1) kezelése jogellenes; (i1) az érintett kéri; (ii1) az hianyos vagy téves- és ez az allapot
jogszerlien nem orvosolhato-, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki; (iv) az adatkezelés
célja megszlnt, vagy az adatok tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart; (v) azt
a birdsag vagy a Hatosag elrendelte.

Ezt azt jelenti, hogy On barmikor kéreti az adatainak a torlését (Jatékbol valé kizarasat), ilyen
kérését az info@positive.hu e-mail cimen jelezheti.

Torlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére 4ll6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zéarolt személyes adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az

adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.
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Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmiien.

A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjelolésrol €s a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett
jogos érdekét nem sérti. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés irdnti
kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 25 munkanapon beliil irasban kozli a
helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld tajékoztatja az
¢érintettet a bir6sagi jogorvoslat, tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatosaghoz fordulas lehetdségérol. Az adatkezeld az elutasitott kérelmekrdl a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagot évente a targyévet kovetd januar 31-ig
értesiti.

d) Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok
kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezo adatkezelés esetén; valamint ha a személyes adat
felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudomanyos kutatas céljara torténik; tovabba tdorvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezeld a tiltakozast a kérelem benytjtasatol szamitott legrovidebb 1don beliil, de
legfeljebb 15 munkanapon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést
hoz, és dontésérdl a kérelmez6t irdsban tdjékoztatja. Ha az adatkezeld az érintett
tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, €s az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a
tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Ha az érintett az adatkezeldnek a dontésével nem ért
egyet, illetve ha az adatkezel a hatarid6t elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve
a hatarid6 utols6 napjatol szdmitott 30 munkanapon beliil birésaghoz fordulhat.

Az adatkezel6 az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithatd az adatatvevo részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,

vagy a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.



Adatfeldolgozo:

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit az adatkezel6 (Positive by Hinora Group Kft., FROSTA sp. z 0.0.) hatarozza
meg. Az adatkezelési miiveletekre vonatkozo utasitasok jogszertiségéért az adatkezeld felel.
Az adatfeldolgozé tevékenységi korén beliil, illetdleg az adatkezeld altal meghatarozott
keretek kozott felelos a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért,
tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért. Az adatfeldolgozo tevékenységének ellatasa
soran mas adatfeldolgozdt nem vehet igénybe. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintd
érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat kizarélag az adatkezeld
rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a
személyes adatokat az adatkezel6 rendelkezései szerint koteles tarolni €s megorizni.
Adattovabbitasi nyilvantartas: Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszeriiségének
ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezet,
amely tartalmazza az éltala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idOpontjat, az
adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének
meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.
Az adatok ezen nyilvantartasban torténd megdrzésére iranyul6 kotelezettség iddtartamat
jogszabaly korlatozhatja, azonban személyes adatok esetében ez 6t évnél, kiilonleges adatok
esetében pedig hlisz évnél rovidebb iddtartam nem lehet.

Kartérités és sérelemdij: Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy
az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, kiteles azt megtériteni.
Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezeld felel az
Adatfeldolgozo éltal okozott karért, és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is.

Az adatkezeld mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét

az adatkezelés korén kiviil esd elhérithatatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a kart és



nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan

magatartasabol szarmazott.

Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.
Telefon: 06-1-391-1400.

Telefax: 06-1-391-1410.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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